
Joffrey MOUGEL
Je vous aide à mettre en œuvre vos projets numériques, 

seul ou accompagné, en fonction de vos besoins.

UX Researcher & Designer 13 ans  d’expérience Contact et mobilité

+33 (0)6 85 79 49 01

joffrey@truedesigner.eu

Alsace · Paris · Lyon

EXPÉRIENCES

Designer indépendant | Betagouv, Somfy, Orange 2015 - 2025

Conception et amélioration sites web, intranet et applications mobile/

tablette pour le service public, des Grands comptes, PME ou Startup 

avec une démarche de projet agile incluant étude de besoin (contexte, 

business, utilisateurs), co-conception, design d’interaction et tests 

utilisateurs. J’interviens sur la mise en place de stratégies, 

l’accompagnement en phase de cadrage, la réalisation et validation de 

prototypes. Je travaille en collaboration avec les équipes de mes 

clients et/ou partenaires (agence, collectif d’indépendant).

Formateur | Université et écoles privées 2015 - 2025

Interventions régulières pour former des étudiants de Bac+1 à Bac+5 

ou en formation continue. Membre de jury de fin de formation. 

Théorie et mise en pratique des méthodologies d’UX Design/Research.

UX Designer - Ergonome | Wax Interactive, Alteom 2012 - 2015

Attaché aux équipes d’ergonomes et designers, j’ai travaillé sur des 

études de besoins (interview, observation), la conception et les tests 

de sites web responsive et d’applications mobile.

FORMATION

Master de Sciences Cognitives & Media Numérique 2012

Université de Lorraine

Spécialité : Analyse Comportementale et Ingénierie de l’Interaction

Licence de Sciences Cognitives & Applications 2010

Université Nancy 2

EXTRA-PRO

Membre actif de FLUPA 2011-2021

Vice-président, Secrétaire, Web-Master, Responsable Média, etc.

COMPÉTENCES

Étude
É valuation experte


Étude de l’existant


Benchmark


Questionnaire


Entretien


Observation


Test utilisateur


Suivi du support

Modélisation

Person a


Parcours utilisateur


Mind-mapping


Arborescence

Conception

A nimation d’atelier


Maquettage rapide


Prototype interactif


Recette produit

Outils

F igma / Sketch 


Xmind


Office / iWork


Photoshop


Illustrator


Notion


Maze


